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Comune di Termoli

AREA Il AREA SERVIZI DISABILITA’

Assistenza domiciliare domestica

Assistenza educativa domiciliare

Sostegno socio-educativo scolastico

Centro Socio Educativo “San Damiano”
Servizio Trasporto soggetti diversamente abili
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COSE

| servizio di assistenza domiciliare socio-assistenziale (SAD) & finalizzato a
fornire ai cittadini diversamente abili un aiuto nelle attivita della vita
quotidiana, nel governo della casa, nella cura della persona e
nellaccompagnamento fuori casa per favorire la vita di relazione. Le
prestazione erogate, quindi, sono le seguenti:

e aiuto domestico;
o cura della persona;
e preparazione pasti;

e incombenze extra-domestiche.

A CHI SI RIVOLGE

Adulti e minori in possesso di certificazione idonea - ai sensi dell'art.3 della

egge 5 febbraio 1992 n.104 - art. 3 comma 3 legge 162/98 - residenti nel
Comune di Termoli.

COSTO

Gli utenti compartecipano al costo del servizio in quota percentuale ed in
misura diversa in base al modello ISEE in corso di validita. Le fasce di

contribuzione al costo del servizio sono annualmente approvate mediante
delibera di Giunta Comunale.

ACCESSO

Gli interessati presentano istanza al Settore Politiche Sociali che
predispone, in base alle esigenze dellutente, un piano di intervento
personalizzato (PAIl), che verra inoltrato allAmbito Territoriale Sociale di
Zona per l'erogazione del servizio.

[VIODULO

l.a modulistica da compilare & disponibile presso il settore Politiche Sociali.

DOCUMENTI NECESSARI

Modello ISEE in corso di validita, copia del verbale di riconoscimento
dell'invalidita civile, copia del verbale di accertamento dello stato di
handicap (ai sensi della legge n.104/92- art.3 comma 3 legge 162/98 )

S X7 )
o O G deiio
cHteslow

Assessorato alle Politiche Sociali
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Comune di Termoli

™

DOVE RIVOLGERSI Assessorato alle Politiche Sociali — Largo Martiri delle Foibe — Tel
0875/712511

RESPONSABILE DEL

SERVIZIO Responsabile del Servizio: Psicologa e Assistente Sociale del Comune.
| Comune si impegna a garantire:

GARANZIE DI QUALITA’ o personale adeguato, qualificato ed aggiornato;

rispetto delle persone ed ascolto dei bisogni;

rispetto dei tempi;

riservatezza delle informazioni

MOTORI
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COSE

funzionali;

il servizio di assistenza educativa domiciliare (ADE) consiste in un

complesso di interventi volti a mantenere e sostenere il minore con problemi
relazionali, di socializzazione e comportamentale all'interno del proprio
contesto quotidiano. Le prestazioni previste dal servizio sono principalmente
e seguenti:

a) interventi educativi personalizzati;

b) realizzazione di attivita che consentono una migliore fruizione del tempo
ibero, migliore relazione sociale, un adeguato sviluppo delle abilita

C) supporto socio-psico-pedagogico al minore e al relativo nucleo familiare.

A CHI SI RIVOLGE

| servizio & rivolto ai minori diversamente abili.

COSTO Gratuito.
Gli interessati presentano istanza al Settore Politiche Sociali che

ACCESSO predispone, in base alle esigenze dell'utente, un piano di intervento
personalizzato (PAI), che verra inoltrato alllAmbito Territoriale Sociale di
Zona per I'erogazione del servizio.

MODULO L.a modulistica da compilare e disponibile presso il settore Politiche Sociali.

DOCUMENTI NECESSARI

Modello ISEE in corso di validita, copia del verbale di riconoscimento
dell'invalidita civile, copia del verbale di accertamento dello stato di
handicap (ai sensi della legge n.104/92- art.3 comma 3 legge 162/98)

DOVE RIVOLGERSI

Assessorato alle Politiche Sociali — Largo Martiri delle Foibe - Tel
0875/712511
RESPONSABILE DEL
SERVIZIO Responsabile del Servizio: Psicologa e Assistente Sociale del Comune.
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GARANZIE DI QUALITA’ °

‘—ﬁ—————'-_-———______——_____—__
I Comune si impegna a garantire:

personale adeguato, qualificato ed aggiornato;
rispetto delle persone ed ascolto dei bisogni;

rispetto dei tempi;

riservatezza delle informazioni
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COSFE’

Il Servizio si realizza attraverso interventi educativi allinterno della scuola
con la supervisione di personale qualificato e prevede:

) attivita che rendono possibili programmi d’'insegnamento impartiti in
rmonia con le esigenze di tutta la classe;

b) attivita di promozione alle relazioni interpersonali di gruppo;
c) attivita manuali ed espressive;

d) attivita di valorizzazione dell'autonomia personale.

A CHI SIRIVOLGE

| servizio & rivolto agli alunni diversamente abili, che frequentano la
scuola dell’'obbligo, segnalati dal singolo Circolo Didattico.

COSTO Gratuito
|'accesso al servizio avviene su richiesta presentata dai genitori presso la
ACCESSO scuola. Listanza viene inoltrata dal Servizio Sociale allAmbito Territoriale
Sociale di Zona per 'erogazione del servizio.
MODULO l.a modulistica da compilare & disponibile presso la Direzione Scolastica di

riferimento.

L)OCUMENTI NECESSARI

Copia del verbale di riconoscimento dell'invalidita civile, copia del verbale
di accertamento dello stato di handicap (ai sensi della legge n.104/92/
egge 162/98), la richiesta dei genitori e della scuola corredata dal PEL

IDOVE RIVOLGERSI

RESPONSABILE DEL SERVIZIO

Assessorato alle Politiche Sociali — Largo Martiri delle Foibe — Tel
0875/712511

Responsabile del Servizio: Psicologa e Assistente Sociale del Comune.
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Comune di Termoli

COSFE

il Servizio si realizza attraverso interventi educativi all'interno della scuola
con la supervisione di personale qualificato e prevede:

g) attivitd che rendono possibili programmi d'insegnamento impartiti in
rmonia con le esigenze di tutta la classe;

b) attivita di promozione alle relazioni interpersonali di gruppo;

c) attivita manuali ed espressive;

d) attivita di valorizzazione dell'autonomia personale.
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COSE

| Centro Socio Educativo & una struttura semi residenziale che fornisce
nterventi a carattere educativo ed assistenziale, finalizzati a migliorare la
ualita della vita e l'integrazione socio-relazionale dei soggetti diversamente
bili, pur sapendo di poter far leva soltanto sulle potenzialita residue,
onché fornire il necessario appoggio alle famiglie. Questi obiettivi possono
ssere raggiunti attraverso specifiche attivita programmate e gestite
Il'interno del centro, tra le quali:

a) attivita educative;
b) attivita psicomotoria;

c) attivita di socializzazione con interventi sia all'interno che all'esterno del
centro (visite guidate, passeggiate, ecc.);

d) terapia occupazionale attraverso la manipolazione di materiali;

e) attivita specifiche di stampo laboratoriale organizzate per moduli sulla
pase dell'eta dell'utente.

| Centro & aperto tutto I'anno, ad eccezione del mese di agosto, dal lunedi
al venerdi dalle ore 9:00 alle ore 12:00 e dalle ore 15:00 alle ore 19:00. Nei
due giorni in cui & prevista la mensa, il Centro effettua I'orario continuato
dalle ore 9:00 alle ore 17:00. Il Centro garantisce agli utenti un servizio di
rasporto gratuito.

A CHI SI RIVOLGE

Il Centro accoglie n. 20 soggetti di eta compresa tra i 18 e i 64 anni con
diversi profili di autosufficienza.

COSTO

Gli utenti compartecipano al costo del servizio in quota percentuale ed in
misura diversa in base al modello ISEE in corso di validita. Le fasce di
contribuzione al costo del servizio sono annualmente approvate mediante
delibera di Giunta Comunale. |l costo del pasto & pari ad € 6.00 procapite.
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‘ammissione al Centro avviene su proposta dell’'Unita di Valutazione Multi-

ACCESSO dimensionale del’ASReM, cui viene inoltrata l'istanza da parte dei Servizi
#ociali. Il Servizio & diretto agli utenti che hanno residenza nel Comune di
ermoli.
MODULO

La modulistica da compilare & disponibile presso il settore Politiche Sociali.

POCUMENTI NECESSARI

stanza presentata dall'interessato corredata da modello ISEE in corso di
validita, copia del verbale di riconoscimento dell'invalidita civile, copia del

verbale di accertamento dello stato di handicap (ai sensi della legge
n.104/92 -art.3 comma 3).

OVE RIVOLGERSI Assessorato alle Politiche Sociali — Largo Martiri delle Foibe — Tel
0875/712511
RESPONSABILE DEL
SERVIZIO

Responsabile del Servizio: Psicologa e Assistente Sociale del Comune.

GARANZIE DI QUALITA

| Comune si impegna a garantire:

e personale adeguato, qualificato ed aggiornato;
e rispetto delle persone ed ascolto dei bisogni;

o rispetto dei tempi;

o riservatezza delle informazioni
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COSE

| Comune effettua un Servizio Trasporto personalizzato, con I'utilizzo di
mezzi attrezzati in uso alla ditta appaltatrice, per garantire il diritto alla
mobilita ai cittadini diversamente abili residenti nel Comune di Termoli.

A CHI SI RIVOLGE

| Servizio é rivolto a soggetti diversamente :
a) minori che frequentano ogni ordine di scuola e/o Centri di Riabilitazione;

b) adulti che frequentano Centri di Riabilitazione.

COSTO Gratuito.
ACCESSO La richiesta va inoltrata alla Ditta di Trasporti GTM.
MODULO I modulo & disponibile presso gli uffici della ditta di Trasporti GTM.

1DOCUMENTI NECESSARI

copia del verbale di riconoscimento dell'invalidita civile e/o copia del verbale
di accertamento dello stato di handicap (ai sensi della legge n.104/92 -art.3
comma 3).

SERVIZIO

DOVE RIVOLGERSI

RESPONSABILE DEL

Dita GTM - Via Martiri della Resistenza - Termoli- Tel.
0875/708401.Responsabile del Servizio: Dr.ssa Caterina Gandolfo.

GARANZIE DI QUALITA'

| Comune si impegna a garantire:

e personale adeguato, qualificato ed aggiornato;
o rispetto delle persone ed ascolto dei bisogni;

o rispetto dei tempi;

e riservatezza delle informazioni

~
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Comune di Termoli ISETTORE VII - Politiche Sociali
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QUALITA' DELL'OFFERTA

IL SERVIZIO “AREA DIVERSAMENTE ABILI” GARANTISCE:

TEMPI DI ATTUAZIONE
DELLINTERVENTO

VI. Assistenza domiciliare domestica (SAD): entro 15 giorni dalla
richiesta.

VII. Assistenza domiciliare educativa (ADE) :entro 15 giorni dalla
richiesta.

VIll.Sostegno socio educativo scolastico: entro 15 giorni dalla richiesta.

IX. Centro Socio Educativo “San Damiano”: almeno 30 giorni dalla
richiesta (vista I'autorizzazione dellASReM).

PERSONALIZZAZIONE
DELLINTERVENTO

o Progetti individualizzati per ciascun utente che tengono conto
dell'individuo nella sua globalita di interessi, bisogni, punti di forza e
difficolta.

hULTIDISCIPLINARIETA’ E
PROFESSIONALITA'  DEGLI
OPERATORI °

o Adeguate competenze professionali di tutti gli operatori coinvolti.

Coinvolgimento ed integrazione di tutte le professionalita che si
interessano al caso.

»  In caso di assenza, sostituzione degli operatori in tempo reale

SOSTITUZIONI . - : o
» La Cooperativa, quando & possibile, garantisce nel tempo per continuita
la presenza dello stesso operatore.
FORMAZIONE » La Cooperativa garantisce la formazione continua del personale.

—
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RELAZIONI

CON  LE[
FAMIGLIE

Rapporto di collaborazione e condivisione degli obiettivi.

COSTA DE} DEVLFlr\H

VERIFICA E REVISIONE DEL[
PROGETTO

Verifiche periodiche (mensili) tra Operatori e Coordinatore di Servizio e
(trimestrali) tra il Coordinatore di Servizio ed il Responsabile della
Cooperativa per la programmazione e le modalita dell'intervento.

LAVORO DI RETE

Gli operatori promuovono la collaborazione con i servizi territoriali e
specialistici che hanno in carico l'utente, al fine di garantire la coerenza
tra i diversi interventi professionali.
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