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INDIZIONE DI UNA PROCEDURA APERTA AI SENSI DELL’ART. 60 E 95 DEL D.LGS N. 50/2016
SECONDO  I  CRITERI  DELL’OFFERTA  ECONOMICAMENTE  PIÙ  VANTAGGIOSA  PER
L’AFFIDAMENTO  DEI  SERVIZI  DI  GESTIONE  DELL’UFFICIO  DI  PIANO  E  SERVIZI
ACCESSORI – AMBITO DI ZONA ATS TERMOLI

 

ALLEGATO A – CRITERI DI VALUTAZIONE

CPV 85321000-5, CIG 8880312948



 Ambito Territoriale Sociale di Termoli

Criterio
-

SubCriterio
Descrizione Tipo Punteggio

max

1 QUALITA’ PROGETTUALE   (60)

1.A Chiarezza e coerenza della proposta progettuale del Servizio di gestione
dell’Ufficio di Piano

D 25

 
Modalità organizzative del servizio sociale professionale, progettazione sociale e servizio contabile

indicando metodologia d’intervento e tecniche operative. Modalità di coordinamento e supervisione delle
attività

   

1.B Modalità organizzative di gestione dei servizi opzionali D 10

 
Modalità organizzative del servizio di supporto amministrativo all’ufficio di piano e consulenza
specialistica, indicando metodologia d’intervento e tecniche operative. Modalità di coordinamento e

supervisione delle attività 
   

1.C Piano di comunicazione e promozione sociale D 10

  Modalità gestionali e proposte operative per le attività di base e opzionali relative alla comunicazione
sociale e promozione dei servizi erogati dall’ATS

   

1.D Monitoraggio, auditing interno e autovalutazione D 5

 
Valutazione delle attività e del grado di soddisfacimento dell’utenza finalizzati al

miglioramento continuo del servizio. Valutazione dell’impatto dell’intervento in termini di
efficacia/efficienza delle prestazioni erogate

   

1.E Servizi migliorativi e servizi aggiuntivi rispetto agli standard tecnici di base D 5

 
Proposte migliorative ed integrative offerte per il miglioramento dei servizi che non comportino oneri
aggiuntivi per la S.A., quali ad esempio ulteriori strumenti e attività dedicate al servizio, modalità

organizzative innovative, strumenti di digitalizzazione
   

1.F Completezza nella illustrazione dell’offerta tecnica D 5

 
Chiarezza, congruità e coerenza della proposta con le prescrizioni relative alla gestione dei servizi

indicati nel capitolato.    

2 QUALITA’ ORGANIZZATIVA   (20) 
2.A Gestione del personale D 5

  Procedure per la gestione del personale, risorse strumentali messe a disposizione e piano di formazione
differenziato per figura professionale    

2.B Formazione del personale Q 10

 

Numero di ore di formazione offerte, ulteriore rispetto alla formazione sulla sicurezza. Il punteggio
sarà assegnato applicando la seguente formula: Pi*Ra/Rmax, dove Ra è l’offerta di ciascun

componente e Rmax è l’offerta del maggior valore di ore di formazione offerte. Pi è il Punteggio
massimo ottenibile per il subcriterio. 

   

2.C Gestione e contenimento della diffusione COVID-19 D 2

  Dotazione strumentale e modalità organizzative volte al contenimento del contagio    

2.D* Gestione di progetti nel settore dei servizi sociali attinenti i servizi da rendere e
finanziati da enti pubblici Q 3

 

Il punteggio sarà attribuito proporzionalmente in funzione degli anni di esperienza nella gestione di
servizi di governance e/o supporto alla governance in Ambiti Territoriali Sociali. Sarà attribuito un

punto per ogni anno di esperienza fino a un massimo di tre per servizi coerenti a quelli oggetto di
appalto affidati da Enti Pubblici. Il concorrente dovrà dichiarare, ai sensi del DPR 445/2000, di

possedere gli elementi oggetto di valutazione.

   

  TOTALE PUNTEGGIO TECNICO   80
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 Ambito Territoriale Sociale di Termoli

*Specifiche in merito al criterio 2.D: L’impresa concorrente dovrà dichiarare, ai sensi del DPR 445/2000, di
possedere gli elementi oggetto di valutazione. In caso di RTI, gli elementi da valutare possono essere posseduti in maniera
cumulativa dai componenti, in caso di Consorzio e/o Rete dalle imprese che erogheranno i servizi.
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